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Voorwoord

Mijn eerste kennismaking met Stichting Projecten Zuid-Afrika (SPZA) was in 2012, toen ik door een bevriend
SPZA-bestuurslid werd gevraagd mee te doen aan de 2Charity Walkeen sponsorloop. Aangezien mijn wor-
tels in het onderwijs liggen — ik ben docent aan een tweedegraads lerarenopleiding aardrijkskunde — en ik
het belang van goed onderwijs dagelijks ervaar, sprak mij het doel van de stichting direct aan: het bijdragen
aan toegang tot beter onderwijs voor jonge mensen, voor wie de kansen in Zuid-Afrika niet voor het opra-
pen liggen. Na de sponsorloop ben ik sponsorouder geworden. Zo is mijn belangstelling en enthousiasme
voor het werk van de stichting gaandeweg gegroeid, uitmondend in een bestuurslidmaatschap vanaf april
2015.

In 2015 bestond SPZA 15 jaar! Een heuglijk feit dat is gevierd met een gezellig samenzijn van (oud-
)bestuursleden en vrijwilligers. In deze vijftien jaar zijn er veel dingen gebeurd door het werk van onze part-
nerorganisaties in Zuid-Afrika. Zo zijn kinderen en jongeren op kleuterscholen, basisscholen en scholen voor
voortgezet onderwijs - die beter onderwijs aanbieden - begeleid om goed voorbereid door te stromen naar
het hoger onderwijs. Daarnaast zijn scholieren uit townships in de Westkaap tijdens Holiday Schoolsn-
thousiast gemaakt voor een leven lang leren. Ook zijn studenten gesteund in hun streven naar het behalen
van een diploma in het hoger onderwijs en zijn jongeren getraind in life skills en het zoeken naar werk.

Het SPZA-bestuur is sinds de oprichting enkele malen van samenstelling veranderd. Dat geeft op die mo-
menten aanleiding tot interessante discussies, want nieuwe bestuursleden stellen vragen over zaken die
vanzelfsprekend lijken. Het verlies van beide oprichters mag hier niet onbenoemd blijven. Janna Sauer
(1919-2010) en Ricus Boerma (1947-2013) stonden aan de wieg van SPZA en hun gedachtegoed van ubuntu
vormt ook nu nog het hart van het werk van de stichting.

Het lijkt erop dat het nog steeds relevant is om kinderen en jongeren te helpen bij hun schoolcarriere en
hun zoektocht naar werk. De kwaliteit van het onderwijs in townships is nog te vaak niet wat het moet zijn,
met relatief grote klassen, minder goed opgeleide docenten en verouderde leermiddelen. Ook de werk-
loosheid in Zuid-Afrika is onverminderd hoog, vooral onder jongvolwassenen in townships. Daarom blijven
SPZA en haar bestuur zich inzetten om mensen en organisaties in beweging te krijgen. Vooral het streven
naar capaciteitsopbouw is een belangrijk doel geworden: onze (nieuwe) partners helpen om fondsen te
werven, nascholing te volgen, cursussen te doen en zo door te groeien naar goed geoutilleerde organisaties.

In de zomer van 2016 reis ik voor het eerst naar Zuid-Afrika, in de hoop veel mensen te kunnen spreken die
betrokken zijn bij onze projecten. Ik kijk hier zeer naar uit! Samen met mijn medebestuursleden hoop ik
mijn enthousiasme voor de toekomst van kinderen en jongeren in Zuid-Afrika met u te delen. Wij hopen

dat u nog lang blijft bijdragen aan het werk dat daar wordt verricht.

Katie Oost, bestuurslid

Jaarverslag SPZA 2015 - 3 -



Inhoud

1 Onze droom

2 Van doelstelling naar waardecreatie

3 Activiteiten en resultaten

3.1 Steun aan onderwijsactiviteiten in Zuid-Afrika

3.1.1 Beter Basisonderwijs (BBO)

3.1.2 Buitenschoolse Opvang (BSQO)
3.1.3 Studiefinanciering (STU)

3.2 Fondsenwerving en communicatie
3.2.1 Fondsenwerving

3.2.2 Communicatie

4 Over SPZA
4.1 Bestuur
4.2 Terugblik beleidsplan 2015

5 Financién
6 Leer- en verbeterpunten
7 Toekomstvisie

7.1 Beleidsplan 2016
7.2 Meerjarenplan 2015-2019
7.3 Toekomstscenario’s

8 Meer lezen en links

Bijlagen

1 Informatie over Stichting Projecten Zuid-Afrika
2 Balans en Staat van Baten en Lasten

Jaarverslag SPZA 2015 - 4 -

16
16
16

16
18
18
18
18
18

19

20
21



1 Onze droom

Wij zijn in ons hart geraakt door ubunty, een filosofie uit Zuid-Afrika - ik ben omdat wij zijnMet andere
woorden, werken aan een betere wereld door iedereen, voor ons allemaal. Hierbij is met en van elkaar le-
ren van belang, leren als individu en als organisatie, en het leren van fouten en van successen. Wij zien goed
onderwijs, vanaf een jonge leeftijd, als een van de belangrijke sleutels tot een betere toekomst, zowel voor
individuen als voor een samenleving als geheel. In Zuid-Afrika is op dit vlak nog een wereld te winnen. Onze
droom is dan ook om bij te dragen aan toegang tot beter onderwijs voor zoveel mogelijk kinderen, jongeren
en jong volwassenen in Zuid-Afrika, waarbij onze focus van oudsher op partnerorganisaties in de Westkaap
ligt. Ook in 2015 hebben we, samen met onze partners en vrijwilligers, aan deze droom gewerkt.

Leeswijzer
In dit jaarverslag zijn de belangrijkste gebeurtenissen in 2015 weergegeven. Via links kunt u meer informatie
raadplegen. U kiest dus zelf wat en hoeveel u wilt lezen:

9 Alleen het allerbelangrijkste. U bent alleen geinteresseerd in de essentie? Lees dan paragraaf 2 Van
doelstelling tot resultaat. Bekijk ook de infographics en misschien wat tabellen en grafieken, foto’s
en citaten. Hiermee leest u in feite een samenvatting van dit jaarverslag.

9 Niet teveel details. U wilt meer weten maar niet teveel details? Lees dan de hele tekst, maar laat de
hyperlinks naar webpagina’s en Pdf documenten voor wat ze zijn.

9 Alles. U bent ook geinteresseerd in details? Lees dan het hele rapport en volg voor meer informatie
de hyperlinks naar webpagina’s en PDF documenten.

Kleuterklas van een school die begeleid wordt door_CECD, een van onze partners.
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2 Van doelstelling naar waardecreatie
In Tabel 1 verbinden we doelstelling, missie, visie, kernwaarden en strategie, daarna gaan we in op kapitalen
en onder de kop goodpracticeszijn twee resultaten beschreven waar we trots op zijn.

Tabel 1. Verbinding doelstelling, missie, visie, kernwaarden en strategie.

Statutaire doel-

Het leveren van een bijdrage aan de verbetering van de leefomstandigheden en het

stelling toekomstperspectief van kinderen, jongeren en vrouwen in townships in Zuid-Afrika.

Missie Bijdragen aan een kansrijke toekomst voor kansarme kinderen en jongeren in slop-
penwijken en op boerderijen in Zuid-Afrika door het steunen van onderwijsprojecten.

Visie Kinderen en jongeren in townships en op boerderijen groeien op zonder armoede en
ontwikkelen zich tot evenwichtige, zelfverzekerde en sociale volwassenen die leven in
de geest van ubuntu.

Kernwaarden Samenwerken en netwerken, transparantie, ubuntu, capaciteitsopbouw, lokaal eige-
naarschap.

Strategie Beter onderwijs bevorderen, publieke bewustzijn vergroten, succesvol fondsen wer-

ven en doeltreffend, slagvaardig en proactief opereren.

Bij geinvesteerd kapitaal denk je al gauw alleen aan geld. Maar wij vinden menselijk en sociaal kapitaal ook
belangrijk om te benoemen. Deze dragen immers net zo zeer bij aan ons doel als geld. In Tabel 2 is te zien
hoe de geinvesteerde kapitalen zijn samengesteld.

Tabel 2. Samenstelling geinvesteerde kapitalen.

Financieel kapi-
taal

Besteed aan doelstelling € 87.440
Baten fondsenwerving €77.001
Vrij beschikbaar € 4.206
Donorbepaalde bestemmingsfondsen € 95.057
Continuiteitsreserve € 59.000
Subsidieverplichtingen € 7.642

Menselijk kapi-
taal

Professionele partnerorganisaties in Zuid-Afrika die hun werk met (com)passie doen.
Pro bono steun van Nederlandse experts en bedrijven.

Ervaren en gemotiveerd bestuur met veel kennis, dat alert is op ontwikkelingen, bereid
is te leren, te netwerken en kennis te delen.

Sociaal kapitaal

Moderator Netwerk Zuid-Afrika via Linkedin.

Kennisdeling met partners en partners onderling via website, nieuwsbrief, workshops en
bezoeken.

Informatie over de situatie in Zuid-Afrika via sociale media.
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Good practice

Onze partner Hermanus Waldorf School heeft ook in 2015 weer gezorgd voor een veilige leeromgeving, met
aandacht voor alle aspecten van leren. Dit betekent dat er zowel aandacht is voor het cognitieve alsook
voor het affectieve. Elk jaar begeleiden de goed opgeleide docenten met veel passie en aandacht leerlingen
richting een vervolgopleiding, en worden nieuwe leerlingen opgenomen. Een van de leerlingen uit de zesde
klas, Salome Sande, schrijft het volgende in de nieuwsbrief van de school:

“This term we were very busy in class. We 0@rned a |
of the main lessons which | enjoyed was about Rome. | enjoyed listenirggdimiries about Rome. Thest

ry of the founding of Rome with Romulus as the king was very interesting. | also enjoyed the main lesson on
graphgs and averages. | learnt thexee many types of the graphs. Examples are bar graphs, pie charts and
pictogr ams. I |l oved dr awi ngflsiglr aphs, |l abelling and

ol.

Partner Young People@Work zorgt voor toegankelijke en betaalbare trainingen voor werklozen, zowel in
eigen trainingscentra als in openbare bibliotheken. In 2015 zijn zij een nieuw computertrainingscentrum
gestart in Belville CBD. Hun impact blijkt uit het volgende citaat van een van de deelnemers:

“Hi my Deameri ot gieter | 'm 29 years old and 1’
to Tygerberg Association for Street People (TASP) it gave me a ssafedyodnd no need to worry where

Il "m going to sl eep. I't also gave me ti meYPOW focus
computer training course in Belville and never knew | would met up with our facilitator Doreen. Thanks so
muchfowhat you have taught me. I al so now f ofsigjd a |

vV e
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3 Activiteiten en resultaten

Onze primaire activiteiten zijn het steunen van onderwijsactiviteiten in Zuid-Afrika, het werven van fondsen
en de hierbij behorende communicatie, en netwerken c.q. kennis delen. Capaciteitsopbouw in Zuid-Afrika
zelf vinden we belangrijk. We proberen bijvoorbeeld via het trainen en begeleiden van leid(st)ers van cre-
ches en kleuterscholen door partners in Zuid-Afrika beter onderwijs te bevorderen. In 2015 is in samenwer-
king met een professionele fondsenwerver bij vermogensfondsen geld voor enkele onderwijsprojecten bin-
nengehaald. Ook willen we het publieke bewustzijn vergroten, onder andere door onze activiteiten op soci-
ale media. Ter gelegenheid van het 15-jarig bestaan van SPZA is in april 2015 de nieuwe website online ge-
gaan. We hebben daar positieve reacties over ontvangen. Veel dank aan Beoptimized en Walraven Web-
werk voor de pro bono ondersteuning!

De nieuwsbrief Ubuntuis enkele malen verschenen. Ook zijn we gestart met een digitale nieuwsbrief voor
partners in Zuid-Afrika, met onderwijsnieuws en informatie over websites en publicaties over fondsenwer-
ving en donoren.

Ons jaarverslag over 2014 kreeg een AAA-rating en dat vervult ons met trots. De achtste Transparantprijs-
nominatie was een geweldige verrassing omdat we meenden een jaarverslag-in-ontwikkeling, in een geheel
nieuw format, te hebben ingediend waar nog wel het nodige op aan te merken zou zijn. We hadden er niet
op gerekend meteen tweede te worden. In de volgende paragrafen lichten we onze primaire activiteiten
toe.

De Transparant Prijs Juryrapport 2015

Score SPZA vergeleken met gemiddelde
indat ' score grote &n kleins organisaties

>Nvmi

Naschoolse activiteiten VisionAfrika.
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3.1 Steun aan onderwijsactiviteiten in Zuid-Afrika

We hebben drie programma’s voor de steun aan onderwijsactiviteiten: Beter Basisonderwijs (BBO), Buiten-
schoolse opvang (BSO) en Studiefinanciering (STU). Wij steunen de partners binnen deze programma’s fi-
nancieel en/of organisatorisch. Daarbij hanteren we de regel dat we de activiteiten maximaal voor 50%
financieren. Dit om een te grote afhankelijkheid van SPZA te voorkomen. In deze paragraaf zoomen we per
programma in op de partners, op de resultaten en waar mogelijk op de impact.

3.1.1 Beter Basisonderwijs (BBO)

De BBO-partners in 2015 waren Centre for Early Childhood Development (CECD), Chaeli Campaign, Herma-
nus Waldorf School (HWS), McGregor Waldorf School (MWS), Peter Pan Down Syndrome Centre en Zen-
zeleni School. Voor de kerncijfers van dit programma verwijzen we naar Tabel 3. Gezamenlijk bereikten deze
partners meer dan 4.000 kansarme kinderen in de leeftijd van nul tot zeventien jaar.

CECD zorgde in 2015 voor speelleermaterialen en voor training van 80 kleuterleid(st)ers en elf vrijwilligers
op elf Early Childhood Development (ECD)-Centra. Zo konden ruim 1.100 kinderen profiteren van beter op-
geleide leerkrachten en goede materialen.

Tabel 3. Kerncijfers Programma Beter Basisonderwijs 2014-2015.

Begroot Resultaten Resultaten
2015 2015 2014
Baten (€) Niet begroot per 10.137 8.987
programma
Lasten (€) 37.500 24.871 7.705
Resultaten | Aantal kinderen 2.000 4.080 2.445
Aantal kleuter- en ba- 10+ 3 10+ 3 13+3
sisscholen

Het Peter Pan Down Syndrome Centre zorgde voor toegang tot inclusief kleuteronderwijs voor 90 kinderen
van twee tot zeven jaar, waarvan een derde met een beperking. Inclusief kleuteronderwijs betekent dat
kinderen met en kinderen zonder een handicap samen in een groep spelen en leren.

Een docent op de McGregor Waldorf School vertelt in de nieuwsbrief:
“Al's ik de kinderen zie die in devanade dthoenheiivam
de wereld om zich heen en vol enthousiasme dit gaan onderzoeken, ja, dan voel ik mij geinspiree

ik de kinderen, die je over het “echte | emne
bevangen en vol vreugde dg meest kleurrijke schilderingen en illustratieve tekeningen maken, ouc
gedi chten op een nieuwe, frisse, manier rec

We steunden een project van Chaeli Campaign waar 250 ouders van kinderen met een beperking advies en
begeleiding kregen van therapeuten en andere specialisten, zowel in groepsverband als individueel. Deze
bijeenkomsten vonden plaats in townships rond Kaapstad. Wij zijn verheugd over dit soort activiteiten, aan-
gezien veel kinderen met een beperking in Zuid-Afrika zich in een isolement bevinden. Het bevorderen van
kennis over (leven met) handicaps bij ouders en andere betrokkenen is belangrijk om het taboe rondom
handicaps te verbreken. Bovendien heeft onderzoek uitgewezen dat voorlichting van ouders uiterst belang-
rijk is en een grote impact heeft".

Voor Hermanus Waldorf School en Peter Pan Down Syndrome Centre zijn extra fondsen binnengehaald bij
de Johanna Donk-Grote Stichting en het Kinderfonds Van Dusseldorp. Deze zijn ten goede gekomen aan het
verbeteren van de schoolinrichting en het vernieuwen van leermiddelen.

! Bannerjee, A. & Duflo, E. (2012). Poor Economics: A Radical Rethinking of the Way to Fight Global Poverty. Public Affairs: Philadelphia.

Jaarverslag SPZA 2015 -9 -




.a’n- Yo

©Peter Pan Down Syndrome Centre. CECD — opvang. Zenzelem School for Creative Educatlon

3.1.2 Buitenschoolse Opvang (BSO)

De negen BSO-partners in 2015 waren Breede River Training Centre, Dysselsdorp Community After Care
Centre, Khululeka Grief Support, Khwela Community Based Organisation, Masakhe Development Centre,
Net vir Pret (NvP), Township Roots, VisionAfrika en The Sozo Foundation. Voor de kerncijfers van dit pro-
gramma verwijzen we naar Tabel 4.

We hebben in 2015 afscheid genomen van Al Noor. Na verontrustende berichten over de interne gang van
zaken, diverse besprekingen en emailwisselingen met bestuur en directie hebben we het partnerschap op-
geschort en een aantal kritische vragen gesteld. Toen daar geen antwoord op kwam hebben we samen met
een andere donor een opdracht verstrekt voor een forensic auditDe accountant die de audit zou uitvoeren
liet ons weten - na enkele maanden vergeefse pogingen te hebben gedaan — dat hij geen toegang kreeg tot
de benodigde informatie, en gaf de opdracht terug. We hebben dus geen bewijzen, maar onze twijfel dat er
iets niet in orde is, is door het gedrag van bestuur en directie van Al Noor niet weggenomen. We hebben
daarom het partnerschap met deze organisatie definitief opgezegd.

THE
KHU KIT

oo W ¢ N
©Net vir Pret. Activiteit tudens een Holiday School ©Khululeka. De Khu Kit, toolkit voor hulpverleners.
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Tabel 4. Kerncijfers Programma Buitenschoolse Opvang 2014-2015.

Begroot Resultaat Resultaat
2015 2015 2014
Baten (€) Niet begroot per 13.214 1.610
programma

Lasten (€) 25.000 25.166 20.858
Resultaat | Aantal door partners bereik- 3.000 >3.000 2.375

te kinderen en jongeren

Waarvan jonge vrijwilligers 70 90 70

Aan de activiteiten van de BSO-partners deden ruim 3.000 kinderen en jongeren in townships mee. Tijdens
de buitenschoolse opvang na school en in de schoolvakanties namen kinderen deel aan leuke en leerzame
activiteiten in een veilige en stimulerende omgeving. Jonge vrijwilligers (young leaderskregen training en
begeleiding, en daarmee de kans om hun kennis en vaardigheden in praktijk te brengen.

Onze partners boden de kinderen ook een rustige omgeving (met computers) om huiswerk te maken en om
hulp te krijgen bij vragen.

Daarnaast werden speciale life skills programma’s aangeboden voor schoolgaande jeugd in de achtste tot en
met de twaalfde klas. Zo werkt Khululeka met peer griefand loss support group@or getraumatiseerde
kinderen en jongeren, die familie of vrienden hebben verloren. Dit doen zij onder andere door middel van
zelf ontwikkelde methoden en programma’s op het gebied van rouwverwerking. Ook bieden zij trainingen
aan voor hulpverleners in dit werkveld.

Over The Sozo Foundation

The Sozo Foundation is gevestigd in Vrygrond, een compacte township vlakbij Muizenberg/Kaapstad. Er
wonen zo’n 40.000 mensen van allerlei herkomst uit binnen- en buitenland. In 2015 heeft de stichting
een nieuw gebouw betrokken dat al van veraf zichtbaar is. Hier organiseert de stichting huiswerkbege-
leiding en naschoolse lessen voor jongeren. Hun doel is zoveel mogelijk jongeren door te laten stromen
naar het Hoger Onderwijs. De scholieren worden begeleid door een vaste tutor, en wie meedoet ver-
plicht zich tot een aanwezigheid van tenminste 80%.

The Sozo Foundation zegt op haar website:
‘Education and trainingjofls, cemealkilng ot ke cay
we are passionate aboyroviding a safe space where young people can receive an education, get
trained in jobspecific skills and gain valuable work experience.
Empowering youth doesn’t end the
I

e. We ensu
model s, and are equipped with e

r
feskills th
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3.1.3 Studiefinanciering (STU)
In 2015 waren de partners voor het programma Studiefinanciering Association for Educational Transforma-

tion (ASSET), Rural Education Access Programme (REAP) en Young People@Work. Voor de kerncijfers van dit
programma verwijzen we naar Tabel 5.

Tabel 5. Kerncijfers Programma Studiefinanciering 2014-2015.

Begroot Resultaten Resultaten
2015 2015 2014
Baten (€) Niet begroot 46.890 17.714
per programma

Lasten (€) 41.000 37.403 18.429
Resultaten (aan- Training en begeleiding van studen- 10 10 8
tal) ten op de universiteit

Andere studenten 1 1 1

Studie- en beroepskeuzebegeleiding 2.380 > 4.000 2.962

voor 11de en 12de klassers, bege-

leiding werkloze jongeren

55 plussers - - 55

Gezamenlijk bereikten de drie organisaties meer dan 4.000 jongeren uit townships vanaf klas acht. Deze
jongeren profiteerden onder andere van extra lessen (zowel eindexamenvakken als life skills) op de middel-
bare school op zaterdag en in de schoolvakanties. Jongeren die naar de universiteit gingen, kregen hulp bij
het aanvragen van een studielening bij de overheid en een aanvullende beurs bij andere partijen. Tijdens de
studie kregen zij mentale begeleiding, wat vooral voor jongeren uit rurale gebieden belangrijk is, omdat
voor hen de overgang naar de stad enorm kan zijn. Verder kregen werkloze jongeren beter en meer toegang
tot computers en internet. Ze konden deelnemen aan computerles en cursussen (bijvoorbeeld boekhou-
ding en administratie, projectmanagement en sollicitatietraining). Mede dankzij deze activiteiten bij Young
People@Work vonden diverse werkloze, veelal laagopgeleide, jongeren een stageplaats of een baan.

Op de webite van Asset schrijft van een van de studenten:
‘won’t forget the good and v
always willing to help us at any time. It will be my pleasure to
make sure that other children know about the (LPD) programn
It really helps a lot and those who attend are the ones who eng
ge ting the best results.’

Ms Thandeka Mgudlwanow registered for BA at the University
of Cape Town

©Asset. Negende klassers tijdens
wis- en natuurkundekamp.
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Elk jaar steunt REAP meer dan 450 studenten uit rurale gebieden uit Zuid-Afrika. In 2015 kwamen er 126
nieuwe eerstejaars studenten bij.

)
r x

3.2 Fondsenwerving en communicatie
In deze paragraaf gaan we eerst in op de fondsenwerving door SPZA, vervolgens op de communicatie.

3.2.1 Fondsenwerving

SPZA heeft in 2015 fondsen geworven bij particulieren, bedrijven en organisaties. In Tabel 6 is hiervan het
resultaat te zien (de begrote baten in 2015 bedroegen €86.800).

Een reden voor de hogere baten in 2015 ten opzicht van 2014 is dat twee fondsen op naam zijn geopend.
Het eerste betreft het Forzafonds, dat is bestemd voor studenten die begeleid worden door Asset, en gaat
om een schenking van €30.000 voor de periode 2015-2017. Het tweede betreft het Iphikofonds, ten behoe-
ve van studiefinanciering voor specifieke leerlingen. Hiervoor is in 2015 €19.000 ontvangen.

Daarnaast hebben we dit jaar voor het eerst samengewerkt met een professionele fondsenwerver, via wie
wij €10.250 aan baten hebben ontvangen.

We streven naar fondsenwerving met een tenminste 95% netto resultaat en hanteren in de communicatie
met particulieren een strikt post-op-maat beleid (geen ongevraagde post en telefoontjes). Ook voeren we
geen mediacampagnes en doen we niet aan outsourcing behalve bij fondsenwerving voor specifieke activi-
teiten.

Particulieren

Bij particulieren hebben we via onze website, via sociale media, via de nieuwsbrief en via websites van der-
den fondsen geworven (€7.591). Bestaande sponsorouders hebben we gevraagd hun sponsoring voort te
zetten en ook om onze boodschap uit te dragen. Bestuursleden hebben het gedachtegoed van SPZA uitge-
dragen in hun eigen netwerk. Alle activiteiten samen leverden vooral donaties van bestaande donateurs en
nieuwsbriefabonnees op. Voor particulieren hebben we diverse folders op de website gezet, evenals de
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Modelovereenkomst periodieke giften van de Belastingdienst en informatie over het Transnational Giving
Europe network (TGE) dat belastingvoordelig geven in Europa faciliteert.

Tabel 6. Baten fondsenwerving 2014-2015.

Werkelijk 2015 (€) Werkelijk 2014 (€)
Eigen fondsenwerving Particulieren 7.591 10.798
Bedrijven 200 221
Onderhandse ove | 25.960 7.260
eenkomst/Akte van
schenking
Subsidies (niet 13.250 13.450
overheden)
Acties van derden (andere 30.000 2.164
fondsenwervende instel-
lingen)
Totaal 77.001 34.253
Bedrijven

Onze belangrijkste bedrijfscontacten zijn vakspecialisten die directeur-eigenaar zijn van een klein bedrijf en
die het SPZA-bestuur als expert pro bono ondersteunden. Zij bleven ons trouw en steunden de stichting als
expert en als donateur. Met hen hadden we geregeld contact en meer frequent als we samen aan een klus
werkten zoals het vormgeven van de nieuwe website samen met Beoptimized en Walraven Webwerk. Ver-
der waren er contacten met bedrijven die ons materieel steunden, in de vorm van gratis of met korting toe-
gang tot cursussen. Alle pro bono investeringen van bedrijven hebben we in (virtuele) euro’s vertaald, en
deze bedragen in 2015 naar schatting €9.000% Steun van bedrijven in klinkende munt kregen we nauwelijks
(€200), maar we hebben ook niet actief geworven. Voor de media hebben we wel een aantal stoppers op de
site staan, maar we kunnen niet zien of daar gebruik van is gemaakt in 2015. Op aanbiedingen voor plaat-
sing tegen betaling zijn we niet ingegaan, vanwege de hoge kosten.

Organisaties en fondsen

In 2015 hebben we samen met een professionele fondsenwerver geld ingezameld voor activiteiten van
twee partnerorganisaties, Peter Pan Down Syndrome Centre en Hermanus Waldorf School. Bij organisaties
en fondsen hebben we verder fondsen geworden voor specifieke activiteiten van partners in Zuid-Afrika. In
de periode van projectvoorstellen en (eind)rapportage was er regelmatig contact, meestal per email, soms
per telefoon. We rapporteerden terug in het door donoren gewenste format. Als er geen specifiek format
was, gebruikten we het oorspronkelijke projectvoorstel als leidraad voor de rapportage en zetten we de
beoogde en de behaalde resultaten naast elkaar.

3.2.2 Communicatie

Het belangrijkste communicatiedoel in 2015 was het verkrijgen van steun voor ons werk en dat van onze
partners. Tot onze belanghebbenden rekenen we: de doelgroep in Zuid-Afrika, partners in Zuid-Afrika en
elders, vrijwilligers, donororganisaties en donateurs, collega-organisaties, controlerende organisaties, me-
dia, bedrijven en het brede publiek. In de communicatie, vooral via de website, sociale media en de
nieuwsbrief Ubunty hebben we gestreefd naar een open en eerlijke berichtgeving. Eigen berichtgeving
werd gecombineerd met uitspraken van partners en doelgroepen. Met die aanpak beoogden we een even-
wichtige mix van feiten en cijfers, de beleving van de mensen en de organisaties waarmee we samenwerk-
ten, de beleving van de betrokkenen en onze eigen beleving. We kozen voor een realistische toonzetting:
betrokken, maar niet tranentrekkend. Voor partners en andere belangstellenden in Zuid-Afrika en elders in
de wereld is er een Engelstalige versie van dit jaarverslag beschikbaar via de website.

2 180 uren a 50 euro per uur
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Op 17 april 2015, onze 15% verjaardag, is de nieuwe website online gegaan. We merken dat het bijhouden
van hits en bezoeken op een andere manier verloopt dan bij de oude site. Onderzoek heeft uitgewezen dat
met het oude systeem alle kliks werden geteld als download, terwijl dat op de nieuwe website alleen daad-
werkelijke downloads betreft. Dat betekent dat de cijfers over het aantal downloads van de oude website
helaas onbruikbaar zijn en een weergave daarvan op dit moment niet zinvol is.

We ontvingen geen klachten, maar wel veel aanmoedigingen, bijvoorbeeld via Facebook in de vorm van
likesof korte teksten bij posts We zijn hier blij mee en blijven graag al uw feedback ontvangen.

Netwerken

Door te netwerken, zowel in Nederland als in Zuid-Afrika, willen we kennisdeling stimuleren. In Nederland
delen we kennis en informatie met collega-organisaties via de Netwerkgroep Zuid-Afrika, onder andere op
Linkedin. Helaas is het in 2015 niet gelukt om een netwerkdag voor Nederlandse collega-organisaties te
organiseren vanwege een verbouwing van de Zuid-Afrikaanse Ambassade en omdat er niet genoeg animo
voor bleek te zijn. In Zuid-Afrika streven we tijdens onze contacten met partnerorganisaties ernaar zoveel
mogelijk kennis te delen, ook van en over andere organisaties. Zo proberen we het belang van netwerken
uit te dragen en actief netwerken te bevorderen. De speciale partnernieuwsbrief wordt steeds enthousiast
ontvangen. Een partner schrijft bijvoorbeeld:

“ T h a ntkesnewdetter it is quite an informative and alive documents making it easy to reach to it's links
and so forth. Pl eased to receive ¢gsiclch an empower.

In de workshops over fondsenwerving en netwerken die we partners sinds 2005 aanbieden worden de
voordelen van netwerken uitgebreid besproken. Dankzij onze bemiddeling namen vijf partners deel aan
een consultatie van Impulsis en Wilde Ganzen over trainingen die zij in 2016 in Zuid-Afrika willen aanbie-
den.

Eerlijke Winlijst

Dit jaar verscheen de vernieuwde Eerlijke Wijnlijst. Deze vijfde editie is tevens de laatste. Met de komst van
een WIETA keurmerk verschijnt op alle eerlijk geproduceerde Zuid-Afrikaanse wijnen met ingang van 2016
een herkenbaar logo. Daarom is de Eerlijke Wijnlijst niet meer nodig.

Eerlijke Wijnlijst

Een van de manieren waarop we draagvlakversterking aanpakken is de publicatie van de Eerlijke Wijn-
lijst die in 2008 voor het eerst verscheen. In de lijst geven we een overzicht van gecertificeerde wijnpro-
ducenten in Zuid-Afrika die op een eerlijke en duurzame manier, met respect voor de mens (lees: werk-
nemers en hun gezinnen) en het milieu, wijn produceren.

Wij lazen met vreugde dat Zuid-Afrika inmiddels de grootste producent van Fairtrade wijn in de wereld
is. Vergeleken met 2012 is het aantal verkochte flessen met 12,5% gestegen. Wij hopen daar met de
Eerlijke Wijnlijst een kleine bijdrage aan te hebben geleverd. Santé!

@Net vir Pret
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4 Over SPZA

4.1 Bestuur

Het bestuur bestond in 2015 tot april uit vijf leden en vanaf april uit zes leden. Martje Nooij is herbenoemd
als bestuurslid tot 17 april 2019. Katie Oost trad toe als nieuw bestuurslid tot 2 april 2019.

We hebben acht bestuursvergaderingen gehouden waarin lopende zaken en het beleid van de komende
jaren zijn besproken. Natuurlijk stond dit jaar ook in het teken van het 15-jarige bestaan van de stichting. In
september hebben we dit gevierd met een proeverij van Zuid-Afrikaanse wijn en hapjes onder de enthousi-
aste pro bono leiding van Wijn & Ik, samen met oud-bestuursleden en vrijwilligers.

Het bestuur werd in 2015 ondersteund door diverse vakspecialisten, 0.a. bij het onderhoud van de bestaan-
de website, de ontwikkeling van de nieuwe website, eindredactie nieuwsbrief Ubunty ontwerp en uitvoe-
ring infographics.

Alle bestuursleden en vakspecialisten werkten pro bono. Niemand heeft een bezoldiging ontvangen, ook
geen vacatiegeld of een onkostenvergoeding. Reizen naar Zuid-Afrika en bezoeken aan partners ter plaatse
waren voor eigen rekening en risico. Drie bestuursleden zijn in 2015 in Zuid-Afrika geweest en hebben bij
twaalf partners bezoeken afgelegd. Van elk bezoek werd een kort verslag gemaakt.

Het bestuur heeft de Verantwoordingsverklaring bijgesteld en ondertekend. In bijlage 1 vindt u kerncijfers
over SPZA.

4.2  Terugblik beleidsplan 2015

De doelen in het Beleidsplan 2015 zijn zo goed mogelijk nagestreefd en grotendeels behaald. Het promoten
van het Holiday Schoolsiodel in Zuid-Afrika blijft een aandachtspunt. Zoals al eerder vermeld, is het niet
gelukt om een netwerkdag in samenwerking met de Zuid-Afrikaanse ambassade te Den Haag te
organiseren.

Het was de bedoeling om in 2015 een denktank met vrijwilligers op te richten voor activiteiten van SPZA.
We hebben besloten om het samenstellen van deze denktank uit te stellen, omdat we eerst zelf een
discussie willen voeren over de toekomst van SPZA (zie ook 7 Leer- en verbeterpunten). De nieuwe website
werd in 2015 gelanceerd en getest. Het up to date houden van de site heeft onze aandacht. Het actief
inzetten van sociale media is gedeeltelijk gelukt, door elke week een of meer posts te plaatsen. De
mogelijkheden van social media in relatie tot fondsenwerving zal, mede onder invloed van de inhoudelijke
dicussie die in het bestuur plaatsvindt, verder worden onderzocht.

We hebben ons op de hoogte gehouden van het ontwikkeltraject van het nieuwe validatiebeleid voor
goededoelenorganisaties, dat in 2016 zal worden ingevoerd. De daarbij behorende nieuwe gedragscode
maakt een zelf te ontwikkelen gedragscode overbodig.

Het bestuur is bezig met een onderzoek naar onder andere de beloningsstructuur van partnerorganisaties,
om een beeld te krijgen van hun groeiende capaciteit. Mede op basis van de uitkomsten van dit onderzoek
willen we partnerschappen evalueren.

5 Financién

In onderstaande infographics tonen we een overzicht van de Balans in 2015 en de staat van Baten en Lasten
over 2015. In bijlage 2 zijn de Balans en de staat van Baten en Lasten uit de jaarrekening over 2015 opge-
nomen.

We werken met een algemene reserve en een continuiteitsreserve. Vanuit de algemene reserve worden
tegenvallende baten aangevuld. De continuiteitsreserve is bedoeld om aan onze lopende verplichtingen te
kunnen voldoen en deze naar behoren af te ronden.

De stand van zaken rondom de fondsenwerving is in paragraaf 3.2.1 Fondsenwerving al toegelicht. De be-
stedingen aan de doelstellingen waren in 2015 aanzienlijk hoger dan in 2014, wat al was voorzien in de be-
groting. Dit komt omdat we bij het opstellen van de begroting waren uitgegaan van hogere baten door de
inzet van een professionele fondsenwerver. Omdat SPZA alle inkomsten ook direct wil besteden aan de
doelstellingen, vertalen hogere baten zich direct in hogere (begrote) lasten. Voor meer details verwijzen we
naar de Jaarrekening 2015 (inclusief Begroting 2016). Zie volgende pagina voor financiéle infographics.

Jaarverslag SPZA 2015 - 16 -


http://wijnenik.nl/
http://www.spza.org/assets/pdf/verantwoordingsverklaring-spza.pdf
https://www.spza.org/assets/pdf/2015-beleidsplan-spza.pdf
https://www.spza.org/assets/pdf/2015-jaarrekening-SPZA-met-CV.pdf

Balans 2015
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6 Leer- en verbeterpunten
Elk jaar noemen we in ons jaarverslag een aantal leer- en verbeterpunten.

9 Op 17 april 2015 is de nieuwe website online gegaan. We merken dat het bijhouden van hits en be-
zoeken op een andere manier verloopt dan bij de oude site. Onderzoek heeft uitgewezen dat met
het oude systeem alle kliks werden geteld als download, terwijl dat op de nieuwe website alleen
daadwerkelijke downloads betreft. Dat betekent dat de cijfers over het aantal downloads van de
oude website helaas onbruikbaar zijn.

9 We gaan ons geintegreerde jaarverslag over 2015 opnieuw voorleggen aan de Transparantprijs. In
het voorliggende verslag hebben we geprobeerd de leerpunten in het rapport van de Transparant-
prijs Jury over het jaarverslag van 2014 mee te nemen, met name aandacht voor onze droom en
merkbelofte, aandacht voor de samenhang tussen middelen, resultaten en doelstelling, en het
meer gebruik maken van foto’s.

Mede door het toetreden van een nieuw bestuurslid met een frisse kijk, zijn we opnieuw met elkaar
in gesprek over visie en doelen van SPZA. In 2016 gaan we verder met deze discussie, onder andere
met steun van enkele specialisten op het gebied van organisatieontwikkeling en branding. Met deze
pro bono steun zijn wij zeer blij. Ook zouden we meer inzicht willen krijgen in de maatschappelijke
impact van SPZA in Zuid-Afrika. De aanpak hiervan maakt deel uit van deze discussie.

7 Toekomstvisie
Onze toekomstvisie hebben we vastgelegd in een beleidsplan waarin we een jaar vooruitkijken en in een

meerjarenplan waarin we dat voor vijf jaar doen. Verder hebben we een paar ‘wat als’ scenario’s uitge-
werkt.

7.1 Beleidsplan 2016

In het Beleidsplan 2016 geven we een overzicht van de geplande activiteiten, de context en de beoogde
doelen met een financiéle onderbouwing. Voor alle door ons zelf geworven fondsen of spontaan ontvangen
donaties zullen we de garantie voor particuliere donoren van ‘tenminste 95%-voor-projecten-in-Zuid-Afrika’
handhaven. We voorzien geen essentiéle veranderingen in onze activiteiten ten opzichte van het afgelopen
jaar.

7.2 Meerjarenplan 2015-2019

We hebben het vorige Meerjarenplan 2010-2014 geévalueerd en een nieuw Meerjarenplan 2015-2019 ge-
maakt. Daarin hebben we, voortbordurend op bestaand beleid, twee speerpunten benoemd. Als eerste (het
vergroten van) de capaciteitsopbouw bij partners. Dit willen we aanpakken door kennis te verwerven over
het lerend vermogen van partnerorganisaties en kennis met hen te delen. Daarnaast willen we capaciteits-
opbouw promoten, faciliteren en katalyseren. Als tweede willen we onze eigen kwetsbaarheid minimalise-
ren, door de samenwerking met experts uit te breiden en onze eigen werkwijze stap voor stap te verbete-
ren.

7.3  Toekomstscenario’s
We hebben nagedacht over ‘wat als’. Daarvoor hebben we vier scenario’s ontwikkeld die we hier kort weer-
geven.

9 Het werk groeit het bestuur boven het hoofd. Onze werkzaamheden zijn het directe gevolg van het
aantal en de omvang van de betrokken partners binnen onze programma’s. Als blijkt dat we de
werkzaamheden niet meer op voldoende niveau en met voldoende aandacht kunnen verrichten,
dan zullen we maatregelen nemen om aan de vraag te kunnen blijven voldoen. Een van de moge-
lijkheden is dan de samenwerking met andere organisaties te intensiveren.

i Eris niet genoeg geld. Zodra fondsenwerving niet meer voldoende oplevert, biedt de aangehouden
continuiteitsreserve tijdelijk soelaas. Maar in het geval van blijvende tekorten, zullen andere, meer
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structurele maatregelen getroffen moeten worden, bijvoorbeeld het meer werven van gelden bij
bedrijven en particulieren.

9 Regelmatige bezoeken aan Zuid-Afrika zijn niet meer mogelijk. Dit zou een ongewenste ontwikkeling
zijn, omdat persoonlijk contact met de partners in Zuid-Afrika als onmisbaar wordt ervaren door
zowel onszelf, als onze partnerorganisaties. Mocht zich dit toch voordoen, dan is het een optie om
collega-organisaties, donororganisaties en donateurs te vragen partners te bezoeken en daarover te
rapporteren.

9 De stichting is niet meer nodig. Het in standhouden van een organisatie is nooit een doel op zich
geweest. Maar gezien de huidige situatie in Zuid-Afrika, en de verwachte ontwikkelingen, verwach-
ten wij dat het werk van de stichting de komende jaren nog zinvol zal blijven. Wel willen we naar de
toekomst blijven kijken, en daarom vinden we het belangrijk om de komende tijd een exit-strategie
te ontwikkelen.

8 Meer lezen en links
ANBI-pagina

Beleidsplan 2015 (Pdf)
Beleidsplan 2016 (Pdf)

Eerlijke wijnlijst (Pdf)
Fiscaalvoordelig geven (Pdf)
Jaarrekening 2014 (Pdf)
Jaarrekening 2015 (Pdf)
Meerjarenplan 2015-2019 (Pdf)
Over SPZA (Pdf)

Statuten (Pdf)
Verantwoordingsverklaring (Pdf)

=4 =4 =4 =8 -8 -8 -8 a8 -8 n

Commentaar, tips, ideeén, meer informatie?
Graag! Neem contact op en denk met ons mee.

Meer informatie? Kijk op onze website www.spza.org.
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Bijlagen

1 Informatie over Stichting Projecten Zuid-Afrika

Opmerkingen

Naam Stichting Projecten Zuid-Afrika (SPZA) Officiéle alternatieve naam: South Africa Founda-
tion

Primaire 9 Steunen van onderwijsprojecten in Zuid-Afrika | Doelgroep: kansarme kinderen en jongeren in

activiteiten 1  Fondsenwerving en draagvlakversterking in townships en op boerderijen

Nederland

Gevestigd te

Utrecht (statutaire zetel)

Geen kantoor maar postadres bestuurslid

Actief in

Nederland en Zuid-Afrika

In Nederland: fondsenwerving, draagvlakverbre-
ding, netwerkactiviteiten.

In Zuid-Afrika: steun aan onderwijsprojecten,
capaciteitsopbouw partners en netwerkactivitei-
ten.

Personeel/ belonings-
beleid

Organisatie wordt gerund door bestuur, onder-
steund door experts. Geen salaris, vacatie- of on-
kostenvergoedingen.

Zie verder Over SPZA.

Contact info@spza.org Tel. 0182-562035 (voorzitter)
Rechtsvorm Stichting KvK 30164717
Statutaire Het leveren van een bijdrage aan de verbetering Statuten staan op de website.
doelstelling @ van de leefomstandigheden en het toekomstper-

spectief van kinderen, jongeren en vrouwen in

townships in Zuid-Afrika.
Boekjaar Januari-december

Rapportfrequentie

9 Jaarrekening 1 x per jaar (vorige 2014).
f  Geintegreerd verslag 1x per jaar.
T/m 2013 ‘gewoon’ jaarverslag.
I Status projecten wordt regelmatig bijgewerkt.

Controleverklaring door externe accountant.
Controle door Centraal Bureau Fondsen-
werving (CBF).

9 Jaarverslagen, jaarrekeningen en accoun-
tantsrapporten staan op de website.

f
f

Erkende ANBI Ja RSIN nr. 8092.14.295
Zie ook ANBI-pagina op website.
Keurmerk CBF Certificaat Kleine Goede Doelen Van 2004 tot 2009 CBF Verklaring van Geen Be-

Zwaar.

Belangrijkste In Nederland: Voor alle stakeholders zie Over SPZA.
stakeholders I Particuliere donateurs en donororganisaties
I  Ondersteunende experts en bedrijven
f Controlerende instanties
I Brancheorganisaties goede doelen
Collega-organisaties in Zuid-Afrika:
I Partnerorganisaties
9 Netwerk
Visie Kinderen en jongeren in townships en op boerde- Voor toelichting zie Over SPZA
. rijen groeien op zonder armoede.
Missie Bijdragen aan een kansrijke toekomst voor kansar- Voor toelichting zie Over SPZA
me kinderen en jongeren in sloppenwijken en op
boerderijen in Zuid-Afrika door het steunen van
onderwijsprojecten.
Strategie Beter onderwijs bevorderen. Voor toelichting zie Over SPZA
_ Publieke bewustzijn vergroten.
. Succesvolle fondsenwerving.
Doeltreffend, slagvaardig en proactief opereren.
Kernwaarden Samenwerken en netwerken Voor toelichting zie Over SPZA

Transparantie
Ubuntu
Capaciteitsopbouw
Lokaal ownership

= =4 —a —a —a

Toegevoegde waarde

Zie Over SPZA
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2 Balans en Staat van Baten en Lasten
Zie voor meer informatie de Jaarrekening met uitgebreide toelichting.

Balans

ACTIVA
Vaste Activa

Viottende Activa

- Viorderingen (1)

- Liguide middelen (2)
Totaal viottende activa

Totaal activa

PASSIVA

Reserves en fondsen (3)
Reserves

- Continuitaitsreserve

- Algamene reserve
Fondsen

- Bestemmingsfondsen

Schulden (4)
- Langlopende schulden

- Kortlopende schulden, overlopende passiva

Totale schulden

Totaal passiva

Staat van Baten en Lasten

BATEN (5):

Baten uit sigen fondsenwerving (5a)
Baten ult gezamenlijke acties

Baten ult acties van derden {Sb)
Subsidies van overheden

Baten uit befeggingen (5¢)

Overige baten (5d)

TOTALE BATEN

LASTEN (6):

Besteed aan doelstelling
Activiteiten uitgevoerd door derden

- Programma Buitenschoolse Opvang
« Programma Beter Basisonderwijs

- Programma Studiefinanciering

- Algemeen

Eigen activiteiten SPZA

- Programma Studiefinanciering

- Algemeen

Totaal besteed aan doelstelling

Werving baten

Kasten eigen fondsenwerving
Kosten beleggingen

Totaal kosten werving baten

Beheer en administratie

Kosten beheer en administratie {6a)
Totaal kosten beheer en administratie
TOTALE LASTEN

RESULTAAT

Teevoeging/onttrekking aan:

-Reserves
Bestemmingsfondsen
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31 december 2015 31 december 2014
€ €
0 0
23801 16.809
142.014 164.639
165.905 181.448
——
 ——— —————
59,000 74.000
13803 33.878
85370 65.199
158.263 173.077
0 0
7642 8371
7.642 8371
165.905 181.848
Waerkelljk 2015 Begroot 2015 Werkelijk 2014
3 € €
47.001 24500 32.089
0 0 0
30.000 2,300 2.164
0 o 0
1.672 3,000 2039
275 700 635
80,948 90.500 36,977
25.166 25.000 20858
248711 37.500 7.705
31821 37.500 14.350
0 0 0
5582 3,500 4.070
0 2.000 0
87420 105,500 46.992
e37 3500 52
6412 3.000 1.095
7349 6.500 2,047
_ 972 2,700 685
a2 2700 635
95.761 114.700 49,724
-14.813 -24.200 -12.747
-34.984 -18.900 -15.504
20,1731 -5.300 2.756
-14.813 -24.200 12747


https://www.spza.org/assets/pdf/2015-jaarrekening-SPZA-met-CV.pdf

